


第２回 

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
ィ
ル
ス
感
染
症
に
伴
う

経
営
へ
の
影
響
と
公
的
支
援
策

介
護
保
険
制
度
改
革
の
行
方

〜
地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
の
確
立
に
向
け
て
〜

一
般
社
団
法
人
全
国
介
護
事
業
者
連
盟

専
務
理
事
　
斉
藤
正
行 

氏

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
ィ
ル
ス
感
染
症
に
係

る
介
護
業
界
へ
の
影
響
が
拡
大
し
て
い

ま
す
。
一
部
地
域
で
は
緊
急
事
態
宣
言

の
解
除
を
受
け
、
状
況
改
善
も
図
ら
れ

て
い
る
こ
と
と
思
い
ま
す
が
、
第
二

波
・
第
三
波
の
到
来
を
含
め
て
長
期
化

を
見
据
え
た
対
応
が
必
要
で
す
。
こ
の

よ
う
な
情
勢
を
踏
ま
え
て
当
連
盟
で
は
、

『
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
ィ
ル
ス
感
染
症
に
係

る
経
営
状
況
へ
の
影
響
に
つ
い
て
緊
急

調
査
』
を
5
月
6
日
〜
12
日
の
期
間
で

行
い
1
8
6
2
事
業
所
か
ら
有
効
回
答

を
得
ま
し
た
。
こ
の
調
査
結
果
の
内
容

を
確
認
す
る
と
、
サ
ー
ビ
ス
種
別
全
体

で
、
55
・
7
％
が
経
営
へ
の
影
響
を
受

け
て
い
る
。
37
・
7
％
が
影
響
を
受
け

る
可
能
性
が
あ
る
。
と
回
答
さ
れ
て
お

り
、
合
わ
せ
る
と
93
・
4
％
の
事
業
所

が
将
来
の
可
能
性
を
含
め
経
営
へ
影
響

を
受
け
る
と
さ
れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、

本
年
2
月
と
4
月
の
売
上
調
査
比
較
に

お
い
て
は
、
減
収
割
合
が
、
０
〜
10
％

未
満
が
45
％
、
10
〜
20
％
未
満
が

29
・
4
％
、
20
〜
40
％
未
満
が
18
・

9
％
、
40
〜
60
％
未
満
が
3
・
5
％
、

60
〜
80
％
未
満
が
1
・
4
％
、

80
〜
1
0
0
％
未
満
が
1
・
1
％
、

1
0
0
％
が
0
・
7
％
と
な
り
、
10
％

以
上
売
上
が
減
収
し
て
い
る
事
業
所
が

半
数
を
超
え
る
状
況
と
な
っ
て
い
ま
す
。

サ
ー
ビ
ス
種
別
で
見
る
と
、
通
所
介
護

が
経
営
へ
の
影
響
を
受
け
て
い
る
と
の

回
答
が
90
・
8
％
、
続
い
て
シ
ョ
ー
ト

ス
テ
イ
が
76
％
、
訪
問
介
護
が
47
％
と

な
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
介
護
事
業
者
の
経
営
へ

の
影
響
を
鑑
み
て
、
政
府
や
自
治
体
も

様
々
な
支
援
策
の
実
行
及
び
検
討
が
な

さ
れ
て
い
ま
す
。
4
月
30
日
に
は
令
和

2
年
度
補
正
予
算
（
第
1
号
）
が
成
立

し
、
「
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
ィ
ル
ス
感
染
症

に
係
る
介
護
サ
ー
ビ
ス
事
業
所
等
に
対

す
る
サ
ー
ビ
ス
継
続
支
援
事
業
」
と
し

て
1
0
3
億
円
の
予
算
が
計
上
さ
れ
ま

し
た
。
具
体
的
に
は
、
介
護
職
員
へ
の

危
険
手
当
や
、
職
員
確
保
の
た
め
の
経

費
、
マ
ス
ク
等
の
衛
生
用
品
の
経
費
等

に
つ
い
て
国
が
負
担
す
る
こ
と
と
な
り

ま
す
。
対
象
は
、
利
用
者
及
び
職
員
に

感
染
者
が
発
生
し
て
い
る
事
業
所
、

訪
問
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
通
所

介
護
な
ど
と
さ
れ
て
お
り
、
自
治
体

へ
の
申
請
手
続
き
と
な
り
ま
す
の
で
、

介
護
事
業
者
は
該
当
条
件
を
確
認
し
、

自
治
体
へ
の
申
請
手
続
き
を
進
め
る
よ

う
に
し
ま
し
ょ
う
。
今
後
、
政
府
は
更

な
る
公
的
支
援
に
向
け
て
第
二
次
補
正

予
算
を
検
討
し
て
い
ま
す
。
苦
し
い
経

営
環
境
が
続
く
介
護
事
業
運
営
で
す
が
、

事
業
者
は
、
こ
の
正
念
場
こ
そ
情
報
の

ア
ン
テ
ナ
を
張
り
、
様
々
な
対
策
を
講

じ
て
い
く
こ
と
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

◎斉藤正行 氏
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通
所
介
護
事
業
者
の
対
応
方
法
に
つ
い
て

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
に
伴
う
影
響
へ
の

　
一
般
社
団
法
人
日
本
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
協

会
で
は
、新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

影
響
に
よ
り
、経
営
的
打
撃
を
受
け
て
い
る

通
所
介
護
事
業
者
へ
の
支
援
活
動
を
積
極

的
に
行
っ
て
い
ま
す
。通
所
介
護
事
業
者

は
、厚
労
省
よ
り
発
表
さ
れ
て
い
る「
新
型

コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
に
係
る
通
所
介

護
事
業
所
の
サ
ー
ビ
ス
継
続
支
援
」の
中

身
を
理
解
し
、対
策
立
案
と
実
行
が
求
め

ら
れ
て
い
ま
す
。示
さ
れ
た
内
容
を
確
認
す

る
と
以
下
の
特
例
の
活
用
が
可
能
で
す
。

①
ご
自
宅
へ
の
訪
問
に
よ
る
サ
ー
ビ
ス
提
供

・
利
用
者
の
ご
自
宅
を
訪
問
し
、個
別

サ
ー
ビ
ス
計
画
の
内
容
を
踏
ま
え
、で
き

る
限
り
の
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
た
場
合
、

報
酬
算
定
が
可
能
で
す
。提
供
時
間
が

短
時
間
の
場
合
で
も
、最
短
時
間
の
報

酬
区
分（
２
時
間
以
上
3
時
間
未
満
）が

算
定
可
能
で
す
。更
に
は
、1
日
に
複
数

回
訪
問
し
た
際
は
、ケ
ア
プ
ラ
ン
に
位
置

付
け
ら
れ
た
提
供
時
間
に
相
当
す
る
報

酬
を
上
限
と
し
て
算
定
可
能
で
す
。

②
電
話
に
よ
る
安
否
確
認
等

・
電
話
に
よ
る
安
否
確
認
等
を
行
っ
た

場
合
も
、報
酬
算
定
が
可
能
で
す
。（
報
酬

区
分
は
①
と
同
じ
で
す
）

健
康
状
態
、直
近
の
食
事
の
内
容
や
時

間
、直
近
の
入
浴
の
有
無
や
時
間
、当
日

の
外
出
の
有
無
と
外
出
先
、希
望
す
る
サ

ー
ビ
ス
の
提
供
内
容
や
頻
度
等
に
つ
い

て
、電
話
に
よ
り
確
認
し
た
場
合
、休
業

要
請
を
受
け
て
い
る
場
合
は
、１
日
２

回
、休
業
要
請
を
受
け
て
い
な
い
場
合
は

１
日
１
回
ま
で
算
定
可
能
で
す
。（
営
業

継
続
し
て
い
る
場
合
も
可
）

③
サ
ー
ビ
ス
提
供
時
間
の
短
縮

・
提
供
時
間
を
短
縮
し
、最
低
限
必
要
な

サ
ー
ビ
ス
を
行
っ
た
結
果
、提
供
時
間
が

最
も
短
い
報
酬
区
分
で
定
め
ら
れ
た
時
間

を
下
回
っ
た
場
合
で
も
、最
短
時
間
の
報

酬
区
分
を
算
定
可
能
で
す
。

　

当
然
、こ
れ
ら
の
特
例
は
、利
用
者
の

同
意
を
得
た
上
で
活
用
す
る
必
要
が
あ

り
ま
す
。従
っ
て
、訪
問
サ
ー
ビ
ス
等
の

提
供
で
も
自
己
負
担
が
発
生
す
る
こ
と

か
ら
、従
来
同
様
の
報
酬
確
保
は
容
易
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。し
か
し
、感
染
防
止
対

策
は
長
期
化
の
様
相
を
呈
し
て
お
り
、長

期
間
の
利
用
控
え
は
高
齢
者
の
健
康
面

へ
の
配
慮
や
、A
D
L
等
の
低
下
が
予
測

さ
れ
る
こ
と
か
ら
、そ
れ
ら
を
し
っ
か
り

と
説
明
し
利
用
者
へ
理
解
を
頂
く
こ
と

が
大
切
で
あ
り
、十
分
に
前
も
っ
て
周
到

な
準
備
を
進
め
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま

す
。ご
利
用
者
の
み
な
ら
ず
、担
当
ケ
ア

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
や
自
治
体
へ
の
根
回
し
も

重
要
で
あ
り
、同
意
を
頂
く
た
め
の
ノ
ウ

ハ
ウ
を
獲
得
す
る
こ
と
が
、事
業
者
及
び

高
齢
者
に
と
っ
て
も
大
切
で
あ
り
ま
す
。
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有
限
会
社
ハ
ー
ト
フ
ル・
ケ
ア・
サ
ー
ビ
ス

取
締
役  

佐
賀
唯
衣
子（
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
）

　

感
染
拡
大
防
止
の
観
点
か
ら
、ケ
ア
マ

ネ
の
利
用
者
宅
訪
問
を
電
話
や
メ
ー
ル
等

で
代
替
え
し
て
い
る
た
め
、ヘ
ル
パ
ー
、訪

問
看
護
、デ
イ
サ
ー
ビ
ス
な
ど
の
事
業
者

と
、今
ま
で
以
上
に
情
報
共
有
に
時
間
を

か
け
て
い
ま
す
。多
職
種
連
携
の
強
い
繋
が

り
で
、よ
り
良
い
ケ
ア
が
提
供
で
き
る
よ
う
、

で
き
る
限
り
の
こ
と
を
率
先
し
て
い
ま
す
。

　

自
粛
に
よ
り
通
所
で
き
な
い
方
に
は
、一

時
的
に
訪
問
リ
ハ
ビ
リ
を
増
や
す
な
ど
、

各
事
業
所
か
ら
の
提
案
を
い
た
だ
く
こ
と

が
多
く
な
り
ま
し
た
。今
ま
で
の
よ
う
な
一

律
的
な
サ
ー
ビ
ス
で
は
な
く
、そ
れ
ぞ
れ
の

得
意
分
野
を
活
か
し
、利
用
者
さ
ん
の
生

活
が
維
持
で
き
る
よ
う
、ケ
ア
プ
ラ
ン
を

熟
考
し
な
が
ら
一
緒
に
進
め
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、万
が
一
の
事
態
に
備
え
、陽
性
者

が
出
た
場
合
、当
社
の
対
応
に
つ
い
て
、新

た
な
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
加
え
ま
し
た
。物
資

の
心
配
も
あ
り
ま
し
た
が
、地
域
や
友
人

な
ど
多
く
の
方
々
か
ら
、マ
ス
ク
や
消
毒

液
な
ど
、た
く
さ
ん
の
ご
寄
付
い
た
だ
き

ま
し
た
。

　
こ
れ
か
ら
も
熱
い
想
い
を
持
っ
た
ス
タ
ッ

フ
と
共
に
、地
域
に
必
要
と
さ
れ
る
、介
護

専
門
店
の
よ
う
な
事
業
所
を
目
指
し
、貢

献
し
て
い
き
た
い
で
す
。

ピ
ン
チ
を
チ
ャ
ン
ス
に

早
稲
田
エ
ル
ダ
リ
ー
ヘ
ル
ス
事
業
団

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
　
佐
藤
文
康
部
長

　

こ
の
状
況
を
き
っ
か
け
に
、
ス
タ
ッ

フ
間
の
連
絡
を
チ
ャ
ッ
ト
ツ
ー
ル
に
移

行
し
ま
し
た
。
会
社
の
現
状
を
オ
ー
プ

ン
に
し
、
全
員
が
周
知
す
る
こ
と
で
、

一
人
ひ
と
り
が
、
当
事
者
意
識
を
持
っ

て
い
ま
す
。
ま
た
、
こ
れ
ま
で
の
関
係

性
や
繋
が
り
を
持
つ
こ
と
の
大
切
さ
も

再
認
識
し
ま
し
た
。

　

早
稲
田
イ
ー
ラ
イ
フ
の
コ
ン
セ
プ
ト

は
「
運
動
習
慣
を
身
に
つ
け
る
」
こ
と

で
す
。
自
粛
中
で
も
利
用
者
さ
ん
の
健

康
意
識
を
高

め
て
い
く
た

め
に
、
運
動

プ
ロ
グ
ラ
ム

の
ガ
イ
ド
ブ

ッ
ク
や
Ｄ
Ｖ

Ｄ
の
プ
レ
ゼ

ン
ト
を
さ
せ

て
い
た
だ
き

ま
し
た
。

「
見
な
が
ら

続
け
て
い
ま

す
」
「
理
解

し
て
い
る
か

ら
大
丈
夫
」

と
の
声
が
聞

か
れ
、
今
ま

で
や
っ
て
き

た
こ
と
が
間

違
い
で
は
な
か
っ
た
、
と
い
う
「
行
動

変
容
」
を
促
す
係
わ
り
が
継
続
し
て
必

要
だ
と
感
じ
ま
し
た
。

　
ｗ
ｅ
ｂ
利
用
が
可
能
な
方
に
は
、
自

宅
か
ら
オ
ン
ラ
イ
ン
で
繋
が
り
、
通
所

時
と
同
様
の
よ
う
な
雰
囲
気
を
味
わ
っ

て
い
た
だ
く
た
め
の
サ
ー
ビ
ス
を
始
め

ま
し
た
。

　

皆
さ
ん
が
画
面
上
に
映
る
の
で
「
一

緒
に
頑
張
ろ
う
ね
」
と
利
用
者
さ
ん
同

士
で
励
ま
し
合
う
姿
や
、
元
気
な
様
子

を
見
て
安
心
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
「
高

齢
者
だ
か
ら
オ
ン
ラ
イ
ン
は
難
し
い
」

と
決
め
つ
け
ず
、
様
々
な
角
度
か
ら
高

齢
者
に
元
気
に
な
っ
て
い
た
だ
く
為
、

挑
戦
し
続
け
て
い
ま
す
。

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
集
団
感
染
を
防
ぐ
た
め
に
、
外
出
自
粛
や
休
業
要
請

が
相
次
ぐ
中
、
介
護
現
場
で
は
、
感
染
リ
ス
ク
を
抱
え
な
が
ら
も
日
々
支
援
が

行
わ
れ
て
い
ま
す
。

今
回
、
常
に
変
化
し
続
け
る
現
場
で
の
対
応
に
つ
い
て
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

ライター
中澤真弥



島田  靖久

ケア・トラスト株式会社　
事業部運営マネージャー

感染予防の徹底の上、
ご利用者様、職員も元気に
なれるような免疫力アップ
体操等に元気いっぱいで
取り組んでいます！

鈴木  貴達

リンクス株式会社
代表取締役

トレラン高瀬  誠
走るソーシャルワーカー

中村  圭吾

社会福祉法人
練馬区社会福祉事業団　
富士見台居宅介護支援事業所

新
ハロー。カイゴ

新しい介護のカタチにチャレンジしてる仲間をご紹介

It's NEW 発見！
スタイル

有限会社羽吹デザイン事務所　
介護事業部  アモールファティ

オンライン！オフライン！
上手に使いわけて
withコロナ！アフターコロナ！
良い未来を創ろう！！

羽吹  さゆり

未来

元気

時間食品

在宅

同行

品川区で居宅介護支援／
訪問介護事業を営む。
在宅ケアマネとして、
仲間たちと熱く地域を
支援しています！

有限会社ハートフル・ケア・サービス
取締役
佐賀  唯衣子

仲間

どんなに辛い状況でも昔の
思い出を大切に。
経験が次の未来を紡ぎます。
涙や悔しさを笑顔にかえて
いこう！

有限会社めぐりあい
介護支援専門員管理者
大澤  良江

笑顔

医療法人英世会  
介護老人保健施設ロベリア　
副施設長兼看護師長

宮本  芳恵

施設のマニュアルは、
私がつくったんだけどね。
我ながらよくできてるぞー!!
欲しい方は有料で!!

努力視覚障がい者の
同行援護事業所「otomo」、
同行援護従業者養成研修
「otomo school」の運営。

高齢者向けの介護食品や
ケア用品、アプリを扱い、
これまでに食べて評価した
介護食品は1,000種類以上。
オフではトライアスロンやトレ
イルランニングを走り、パラリン
ピック選手のサポートも務める。

コロナに限らず、
どんな不測の事態でも、
お客様が変わらず在宅で
お過ごし頂くマネジメントを
心掛けしております。

著書Amazon電子書籍9部門1位
「新しい福祉の働き方福祉ネイル」

安部  佳織

変わりゆく日常で、変わらないこと、
求められること、「リアルでの
コミュニケーション」温もりを感じる
時間を大事だと切に思いました。
時間は命です。あなたの大切な
時間をどこに使いますか？



「地域」と「人」にフォーカスした
介護の「今」を伝えるタウン情報誌

〔本誌配布エリア〕

配布エリア

配布エリア

埼玉県
川口市

足立区板橋区

練馬区

杉並区
中野区

新宿区

文京区

荒川区 葛飾区

江戸川区

墨田区台東区

江東区中央区
千代田区

港区
渋谷区

目黒区世田谷区

大田区

品川区

北区

豊島区

このような時期だからこそできる事を沢山
見つけ利用者様と更に密な関係をつくり、
そして利用者様の不安を少しでも軽減でき
たらと思います。現在は室内で楽しめる
レクをどんどん増やしております。皆で
前向きに協力して乗りきっていきましょう！

長塚梨菜

長女

有限会社ふくろう介護サービス  ふくろうデイサービス
管理者/生活相談員

改めて私たちは利用者様の日常
生活を支える役割があるのだと
感じております。
三密は避けても、繋がりや情報
共有は密に、みんなで乗り切り
ましょう！

高島萌

次女

有限会社ふくろう介護サービス 
ふくろうデイサービス
生活相談員

産地直送野菜や笑いで
免疫力UP♪
音楽は歌唱以外にも様々
な楽しみ方があります♪
こんな時こそ音楽の力を！！

一谷結衣

三女

有限会社ふくろう介護サービス 
ふくろうデイサービス
音楽療法士、生活相談員
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